REGULAMIN SERWISU I SWIADCZENIA USLUG -
Wedding Panel

Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu weddingpanel.pl oraz zasady swiadczenia
ustug polegajacych na przygotowaniu i utrzymaniu spersonalizowanej strony WWW
wesela(,,Panelu”) na rzecz Klienta.

1. Definicje

1. Ustugodawca / Sprzedawca — APROPO Tylutki Stawomir, NIP: 8181725945,REGON:
385021966, adres: 39-122 Kamionka 180, e-mail: kontakt@weddingpanel.pl,
tel.: 781-176-2809.

2. Serwis — strona internetowa weddingpanel.pl oraz powigzane podstrony i formularze.

3. Klient — osoba fizyczna (w tym Konsument) albo przedsigbiorca, ktora sktada zgloszenie
zamoéwienia lub zawiera umowe z Uslugodawca.

4. Konsument — Klient bedacy konsumentem w rozumieniu przepisOw prawa.

5. Ustuga — odptatne wykonanie i udost¢pnienie spersonalizowanej strony WWW wesela
(,,Panelu”) oraz jej utrzymanie w Okresie dostepu, zgodnie z opisem w Ofercie i niniejszym
Regulaminie.

6. Panel / Strona Wesela — spersonalizowana strona WWW dziatajaca w przegladarce
(mobile-first), dostepna pod unikalnym adresem URL w subdomenie weddingpanel.pl,
opcjonalnie zabezpieczona hastem.

7. Moduty — funkcjonalnosci dodatkowe wybierane a’la carte (np. RSVP, wyszukiwarka
stotow, ksigga gosci, quiz z rankingiem itd.).

8. Okres dostepu — do dnia wesela + 30 dni po nim.

9. Tresci Klienta — materialy dostarczone przez Klienta (np. imiona, data, zdjecia, teksty,
informacje organizacyjne).

10. Tresci Gosci (UGC) — tresci wprowadzane przez gosci na Stronie Wesela (np. wpisy,
zyczenia, zdjecia — jesli dany modut to przewiduje).

11. Zgloszenie zamowienia — wystanie przez Klienta formularza na stronie Uslugodawcy,
zawierajacego dane i wybor moduldéw oraz wymagane zgody.

12. Pro forma — dokument wystawiany przez Ustugodawce w celu dokonania ptatnosci
(z linkiem/przyciskiem ptatnosci), poprzedzajacy wystawienie dokumentu koncowego.

2. Postanowienia ogolne

1. Regulamin jest dostepny nieodptatnie w Serwisie w formie umozliwiajacej jego
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.



2. Kontakt z Ustugodawca odbywa si¢ przez e-mail kontakt@weddingpanel.pl lub formularz
w Serwisie.

3. Wymagania techniczne

Do korzystania z Serwisu 1 Strony Wesela potrzebne sa:
1. urzadzenie z dostepem do Internetu,

2. aktualna przegladarka (Chrome/Firefox/Safari/Edge),
3. aktywne konto e-mail (dla kontaktu),

4. opcjonalnie: mozliwos¢ odczytu kodow QR (aparat w telefonie).

4. Zakres Uslugi
1. Ustuga obejmuje:

a) Baze w cenie: strona startowa z kafelkami, zdjeciem, imionami, data, kontaktem, unikalny
adres, PDF z QR i podstawowymi informacjami, opcjonalne hasto, responsywnosc¢.

b) Moduty: funkcje dodatkowe wybrane przez Klienta w zgloszeniu zamowienia i
potwierdzone w pro formie / rozliczeniu.

2. Ustugodawca zapewnia utrzymanie Strony Wesela w Okresie dostepu (hosting po stronie
Ustlugodawcy).

3. Szczegotowy zakres 1 cena sg okreslane w podsumowaniu przesytanym Klientowi oraz w
pro formie.

5. Zgloszenie zamowienia i proces sprzedazy

1. Klient sktada Zgloszenie zamowienia poprzez formularz w Serwisie, wskazujac m.in. dane
kontaktowe, date wesela oraz wybierajgc moduty.

2. Po otrzymaniu zgtoszenia Uslugodawca:

a) sprawdza kompletnos$¢ danych,

b) moze doprecyzowac zakres (jezeli jest to konieczne),

¢) wystawia 1 przesyta Klientowi pro forme z linkiem/przyciskiem ptatnosci online.

3. Umowa zostaje zawarta z chwilg optacenia pro formy (zaksiggowania ptatnosci lub
otrzymania potwierdzenia platnosci, zaleznie od metody).



4. Brak ptatnosci w terminie wskazanym na pro formie oznacza, ze zgltoszenie zamdéwienia
nie przechodzi w umowe (chyba ze Strony uzgodnig inaczej).

6. Wynagrodzenie i platnosci
1. Wynagrodzenie ma charakter jednorazowy, o ile Strony nie postanowig inaczej.

2. Platno$¢ realizowana jest na podstawie pro formy, w tym poprzez ptatnos¢ online (np.
,»Szybki przelew” udostepniany na dokumencie).

3. Ustugodawca korzysta ze zwolnienia podmiotowego z VAT i wystawia dokument
koncowy zgodnie z przepisami.

4. Po optaceniu pro formy Uslugodawca wystawia i przesyta Klientowi dokument konicowy.

7. Okres dostepu
1. Okres dostepu: do dnia wesela + 30 dni po nim (wg daty wesela wskazanej przez Klienta).

2. Po zakonczeniu Okresu dostgpu Ustlugodawca moze zablokowac dostgp do Strony Wesela
oraz usung¢ jej zawartosc.

8. Termin realizacji i wspolpraca

1. Termin realizacji Strony Wesela wynosi standardowo do 7 dni roboczych od dnia:
a) zawarcia umowy (oplacenia pro formy) oraz

b) otrzymania od Klienta kompletu Tresci Klienta wymaganych do realizacji.

2. Jesli Klient opdznia przekazanie materialow lub przekazuje je niekompletnie, termin
realizacji ulega odpowiedniemu wydtuzeniu.

3. Ustugodawca moze odmowi¢ publikacji Tresci Klienta, jesli s nielegalne, naruszaja prawa
osob trzecich lub Regulamin.

9. Tresci Klienta i Tresci Gosci (UGC)

1. Klient o$wiadcza, ze posiada prawa do Tresci Klienta (w szczegdlnos$ci zdjec, grafik,
tekstow) oraz ze ich publikacja nie narusza praw osob trzecich.

2. Jezeli Strona Wesela umozliwia publikacje Tresci Gosci, Klient jest zobowigzany do
zapewnienia zgodnosci ich pozyskania i publikacji z prawem (w tym wizerunek, dobra



osobiste, prawa autorskie), w zakresie, w jakim dotyczy to organizacji wydarzenia i decyzji o
publikacji tresci.

3. Zabronione jest publikowanie tresci bezprawnych, naruszajacych dobra osobiste,
wulgarnych, nawotujacych do nienawisci, zawierajacych nieuprawnione dane wrazliwe itp.

4. Ustugodawca moze usuwac lub blokowac tresci naruszajgce prawo lub Regulamin.

10. Prawo odstapienia od umowy (Konsumenci)

1. Konsument ma co do zasady prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegto$¢ w terminie
14 dni bez podawania przyczyny.

2. Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia, Konsument powinien przesta¢ oswiadczenie na
e-mail: kontakt@weddingpanel.pl.

Wzor formularza odstgpienia

(Adresat: APROPO Tylutki Stawomir, e-mail: kontakt@weddingpanel.pl)

Ja, nizej podpisany niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy o §wiadczenie ustugi:
personalizowana strona wesela, data zawarcia umowy: [DATA], imi¢ i nazwisko: [DANE],

data i podpis.

11. Reklamacje i wsparcie
1. Reklamacje mozna sktada¢ na e-mail: kontakt@weddingpanel.pl.

2. Zgtoszenie powinno zawierac: opis problemu, adres Strony Wesela, datg 1 godzing
zdarzenia, dane kontaktowe.

3. Odpowiedz zostanie udzielona w terminie 14 dni.

12. Odpowiedzialnos¢

1. Ustugodawca doktada nalezytej staranno$ci, aby Serwis 1 Strony Wesela dziataty
poprawnie, jednak nie gwarantuje nieprzerwanej dostepnosci (np. awarie sieci, prace
serwisowe, sila wyzsza).

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy wynikajace z:
a) blednych/niekompletnych Tresci Klienta,

b) urzadzen/oprogramowania Klienta,



¢) dziatan osob trzecich, na ktore nie ma wplywu.

13. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych osobowych opisuje Polityka Prywatnosci.

14. Zmiany Regulaminu

1. Ustugodawca moze zmienia¢ Regulamin z waznych powodoéw (zmiany prawa,
bezpieczenstwa, technologia).

2. Dla uméw zawartych stosuje si¢ wersj¢ Regulaminu obowigzujaca w dniu zawarcia
umowy, chyba ze przepisy wymagaja inaczej.

15. Postanowienia koncowe
1. Prawem wiasciwym jest prawo polskie.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy powszechnie obowiazujace.



